
 

 

ପି୍ରନ୍ିପିାଲ୍ ନ ାଡାଲ୍ ଅଫିସରର ବବିରଣୀ | 
 
Mr. Ragvan TR 
ଏଡେଲୱସି ୍ରିଡେଲ ଫାଇନାନ୍ ସ ଲିମିଡେେ୍ | 
ଗ୍ରାଉଣ୍ଡ ଡ ଲ୍ ାର, ବି ୱନି, ଡ ାହଡିନାର ସିେି ମଲ୍,  ୁଲଲା  ିଡରାଲ ଡରାେ୍ | 
ମମୁ୍ବାଇ- 400070 
ଡେଲ ନଂ: +91 (22) 4342 8289 | 
ଇଡମଲ୍ id: grievances@eclf.com | 
 

 

OMBUDSMAN ସହତି ଅଭିନ ାଗ ଦାଖଲ ପାଇ ଁ ପ୍ରକ୍ରିୟା | 
  

 
 (NBFC ରୁ ପ୍ରାପ୍ତ ଉତ୍ତରର ଏକ ବର୍ଷ ମଧ୍ୟନର; କିମ୍ବା ଏକ ବର୍ଷ 30 ଦ ି  ଦ ିNBFC ରୁ କ reply ଣସି ଉତ୍ତର ଗ୍ରହଣ 

କରା ାଇ  ାହି)ଁ 

 

କ) CMS ନପାର୍ଷାଲ୍ (https://cms.rbi.org.in) 

କିମ୍ବା 

   )) ନକନ୍ଦ୍ରୀୟ ରସିଦ ଏବଂ ପ୍ରକ୍ରିୟାକରଣ ନକନ୍ଦ୍ର (CRPC) କୁ ଇନଲନଟ୍ ରା କ୍ି କିମ୍ବା ଫିଜିକାଲ୍ ନମାଡ୍ | 

  

ଇନମଲ୍: CRPC@rbi.org.in | 

 

ଠକିଣା: ନକନ୍ଦ୍ରୀୟ ରସିଦ ଏବଂ ପ୍ରକ୍ରିୟାକରଣ ନକନ୍ଦ୍ର (CRPC), ରିଜଭଷ ବୟାଙ୍କ ଅଫ୍ ଇଣି୍ଡଆ, ଚତୁର୍ଷ ମହଲା, ନସଟ୍ର 17, 

ଚଣି୍ଡଗଡ଼ -160 017 | 

 

ନର୍ାଲ୍ ଫି୍ର  ଂ - 14448 ସହତି ନ ାଗାନ ାଗ ନକନ୍ଦ୍ର (ସମୟ - ସକାଳ 9:30 ରୁ 5:15) 


